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ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

по  оказанию  клининговых услуг  

во  внутренних нежилых помещениях
Приёмо-сдаточного пункта «Невель»,
           расположенного по адресу:
             Псковская область  Невельский район
      д. Литвиново
1. ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ.

1.1. Характеристика объекта.

            Объект состоит из 13 зданий, огороженных забором, территория заасфальтирована. При въезде на территорию имеется   автоматический шлагбаум, по периметру двое ворот. Общее количество персонала – 71, в том числе СБ – 38. Здания разноуровневые (1-2 этажа).
Краткое описание зданий и сооружений, подлежащих уборке:
            Магистральная насосная -  Производственное здание площадью 684 м2, пол бетонный. Год ввода в эксплуатацию 1982,число этажей  - 1, несущие конструкции – металлические опоры, стены – металлопрофиль, каркас и перекрытия – металлические. Строительный объём – 6462м3.

Химическая лаборатория – Год ввода в эксплуатацию 2006, число этажей – 2, наличие заглубленного склада, несущие конструкции – кирпичная стена, обшивка металлосайдингом.  Окна – пластиковые стеклопакеты. Строительный объём – 3026м3.


Укрытие №2 (ДЭС) – Производственное здание площадью 489,9 м2. Год ввода в эксплуатацию 1982, число этажей – 1, несущие конструкции – кирпичная стена, пол – бетонный с металлическими вставками Строительный объём – 2885м3.


Укрытие №1 (ЗРУ) – Производственное здание площадью 714 м2, пол кафельный с металлическими вставками, бетонный. Год ввода в эксплуатацию 1982, число этажей – 1, несущие конструкции – кирпичная стена. Производственное помещение с расположенным в нём рабочим местом дежурных электромонтёров.


Блок-бокс полного биохимического окисления - Производственное здание площадью 69,9 м2, пол бетонный. Год ввода в эксплуатацию – 1982. Число этажей 1.


Контрольно-пропускной пункт – отдельно стоящее помещение площадью 13,7 м2, кирпичное. Год ввода в эксплуатацию – 1982. Пол – линолеум. Строительный объём – 43 м3.


Административно-бытовой комплекс – служебно-бытовое помещение общей площадью 837,2 м2, число этажей – 1.  Год ввода в эксплуатацию – 1982. Конструкции каркаса и перекрытий из деревянного бруса, перегородки деревянные, гипсокартонные. Строительный объём – 2462 м3.


Блок маслосистемы – производственное, отдельно стоящее кирпичное здание. Год ввода в эксплуатацию – 1982. Стены оштукатурены, пол бетонный, перегородок нет. Строительный объём – 472 м3.


Станция над артскважиной – кирпичные здания за периметром объекта, год ввода в эксплуатацию – 1982. Строительный объём – 43 м3.


Котельная – год ввода в эксплуатацию – 1982, кирпичное одноэтажное здание, пол цементный. Строительный объём – 1653 м3.
             Общая площадь производственных и служебных нежилых помещений  с установленным в них оборудованием и составляет  2174,53 кв.м.  Ежедневной уборке подлежит площадь 710,53 м2.
1.2. Наименование работ.

Комплексная уборка внутренних  нежилых помещений  приёмо-сдаточного пункта «Невель» по адресу: Псковская область  Невельский район  д. Литвиново.

1.3. Заказчик 

ООО «Балтнефтепровод».

1.4. Исполнитель

Победитель  торгов.

1.5. Срок проведения работ:

Срок начала работ:  19.09  2014 г.

Срок проведения работ: в течение одного календарного года.

1.6. Особые условия

1.6.1. Исполнитель обязуется оказывать Заказчику   услуги  по комплексной уборке внутренних нежилых помещений Приёмо-сдаточного пункта «Невель» по адресу: Псковская область  Невельский район д.Литвиново, а Заказчик обязуется принимать и оплачивать эти услуги по факту их выполнения. 
1.6.2. Здания объекта являются режимными. Организация допуска персонала Исполнителя,  в здание организуется Заказчиком, в соответствии с требованием Постановления Правительства Российской Федерации № 3-1 от 05.01.2004, а также статьи 10 Федерального закона от 21.07.2011 № 256-ФЗ «О безопасности объектов топливно – энергетического комплекса».
1. ХАРАКТЕРИСТИКИ ПОМЕЩЕНИЙ.
Химическая лаборатория
Общая численность персонала - 7  человек.

	Этаж
	Характеристика/предназначение помещения
	Номер комнат/
помещений
	Номер кабинета
	Площадь, кв.м
	Материал напольного покрытия

	1
	коридор
	1
	б/н
	4,6
	Кафельная плитка

	1
	коридор
	2
	б/н
	10,1
	Кафельная плитка

	1
	коридор
	3
	б/н
	23,2
	Кафельная плитка

	1
	Кабинет 
	4
	1
	16,3
	линолеум

	1
	Кабинет 
	5
	2
	11,6
	линолеум

	1
	Серверная
	6
	3
	9,6
	Кафельная плитка

	1
	Лаборатория
	7
	4
	10,3
	Кафельная плитка

	1
	Комната приёма пищи
	8
	5
	21,4
	линолеум

	1
	Подсобное  помещение
	9
	6
	3,60
	Кафельная плитка

	1
	коридор
	10
	7-8
	1,70
	Кафельная плитка

	1
	душевая 
	11/12
	10
	2,81
	Кафельная плитка

	1
	туалет
	13
	9
	1,46
	Кафельная плитка

	1
	Умывальник
	14
	9
	2,48
	Кафельная плитка

	1
	Гардеробная
	15
	11
	24,7
	Кафельная плитка

	1
	коридор
	16
	б/н
	2,58
	Кафельная плитка

	1
	Лаборатория
	17
	12
	19,7
	Кафельная плитка

	1
	Тепловой пункт
	18
	13
	16,1
	Кафельная плитка

	1
	Венткамера
	19/20
	14
	21,0
	Кафельная плитка

	1
	коридор
	21
	б/н
	8,2
	Кафельная плитка

	1
	коридор
	22
	б/н
	11,3
	Кафельная плитка

	1
	коридор
	23
	б/н
	3,35
	Кафельная плитка

	1
	Класс по охране труда
	24
	б/н
	14,6
	линолеум

	1
	
	
	
	240,68
	


Итого площадь уборки помещений по 1 этажу: - 240,68  м2
В том числе санитарных помещений: –   6,75 м2 
Наличие санитарно-технического оборудования:
	№

п/п
	Наименование
	Кол-во

	1
	Умывальник
	3

	2
	Смеситель к умывальникам
	3

	3
	Унитаз
	1

	4
	Держатели для туалетной бумаги
	1

	5
	Дозаторы для мыла
	2

	6
	Электросушилки для рук
	2

	7
	Ершики
	1

	8
	Корзина для бумаг.
	7


	Этаж
	Характеристика/предназначение помещения
	Номер комнат/
помещений
	Номер кабинета
	Площадь, кв.м
	Материал напольного покрытия

	2
	коридор
	1
	
	37,35
	Кафельная плитка

	2
	помещение подготовки воды
	2
	17
	7,3
	Кафельная плитка

	2
	Холл
	3
	
	7,6
	Кафельная плитка

	2
	склад реактивов
	4/5
	18
	6,2
	Кафельная плитка

	2
	комната аналитической химии
	6
	19
	18,7
	Кафельная плитка

	2
	моечная
	7/8
	20
	21,8
	Кафельная плитка

	2
	рабочая комната №2
	9
	21
	33,5
	Кафельная плитка

	2
	рабочая комната №1
	10
	23
	53,5
	Кафельная плитка

	2
	весовая
	11/12
	24
	13,0
	Кафельная плитка

	2
	склад стеклопосуды
	13
	25
	24,1
	Кафельная плитка

	2
	венткамера
	14/15
	26
	13,5
	Кафельная плитка

	2
	венткамера
	16
	27
	13,0
	Кафельная плитка

	2
	
	
	
	249,55
	


Итого площадь уборки помещений по 2 этажу: - 249,55  м2  
ВСЕГО по зданию:

Площадь уборки – 490,23 м2
площадь оконных проёмов – 306,74 м2.

Итого площадь стен за вычетом проёмов – 1961,77 м2.
Административно-бытовой комплекс

Общая численность персонала – 38 человек. 
	Этаж
	Характеристика/предназначение помещения
	Номер комнат/
помещений
	Номер кабинета
	Площадь, кв.м
	Материал напольного покрытия

	1
	комната отдыха
	22-25
	
	43,8
	линолеум

	1
	кабинет
	26/27
	13
	21,8
	линолеум


	1
	кабинет СБ
	28/29
	
	21,9
	линолеум

	1
	проходная
	30/31
	
	21,9
	линолеум

	1
	тамбур
	32
	
	2,1
	линолеум

	1
	коридор
	33
	
	38,8
	линолеум

	1
	служебное помещение СБ
	34/35
	
	22,0
	линолеум

	1
	служебное помещение СБ
	36/37
	
	21,9
	линолеум

	1
	служебное помещение СБ
	38/39
	
	21,9
	линолеум

	1
	служебное помещение СБ
	40/41
	
	22,1
	линолеум

	1
	коридор
	52/53
	
	5,4
	Кафельная плитка

	1
	мужской туалет
	54/55
	
	2,1
	Кафельная плитка

	1
	Умывальная комната
	56
	
	6,4
	Кафельная плитка

	1
	душевая
	57
	
	3,1
	Кафельная плитка

	1
	тепловой узел
	19
	
	19,4
	бетон

	
	
	
	
	274,6
	


Наличие санитарно-технического оборудования:
	№

п/п
	Наименование
	Кол-во

	1
	Умывальник                              
	4

	2
	Смеситель к умывальникам     
	4

	3
	Унитаз                         
	3

	4
	Держатели для туалетной бумаги     
	3

	5
	Дозаторы для мыла                   
	3

	6
	Электросушилки
	1

	7
	Ершики                 
	3

	8
	Корзина для бумаг.
	5

	9
	Душевая кабина
	2


ВСЕГО по зданию:

Итого площадь уборки – 274,6  м2

В том числе санитарных помещений– 17,0  м2

Итого площадь оконных проёмов – 27 м2


Магистральная насосная:

площадь под уборку 684 м2

площадь оконных проёмов 134,84м2.


Укрытие №2 (ДЭС):


площадь по уборку 403,8 м2

Площадь оконных проёмов 12 м2

Блок-бокс полного биохимического окисления:


площадь под уборку 69,9 м2

Площадь оконных проёмов 9,4 м2

Контрольно-пропускной пункт:

площадь под уборку 13,7м2, 


площадь оконного проёма 10 м2


Блок маслосистемы:
Площадь под уборку 46,7 м2
Станция над артскважиной №1 и №2:
Площадь под уборку 17,6 м2
Котельная:
Площадь под уборку 174 м2
Площадь остекления 40 м2
Остальные здания на объекте, а именно: Здание СИКН, временно-жилой комплекс административно-бытового здания (помещения медкабинета, процедурного кабинета, архива, коридора, женский туалет с душевой), здание ЗРУ (помещение дежурных электромонтёров), гараж подлежат уборке штатному работнику ПСП.
2. ТРЕБОВАНИЯ К УБОРКЕ ВНУТРЕННИХ ПОМЕЩЕНИЙ
2.1. Назначение работы

             Оказание услуг по комплексной уборке помещений   согласно требованиям Заказчика,  в соответствии с условиями Договора (Контракта). Уборка внутренних помещений определяется технологическим процессом. В технологическом процессе указывается:
- объем, перечень и периодичность работ по уборке внутренних помещений;   
- порядок взаимодействия представителя   ВРНУ ООО «Балтнефтепровод» - Заказчика  и работников организации – Исполнителя услуги  при выполнении работ по уборке внутренних помещений; 

- организацию выполнения работ по уборке внутренних помещений;

- ответственность  и требования к работникам Исполнителя, осуществляющим услуги по уборке внутренних помещений.

2.2. Цель работы


Качественное выполнение условий Договора на оказание услуг по комплексной уборке помещений в зданиях

Качество уборки должно соответствовать требованиям ГОСТ Р 51870-2002 «Услуги бытовые. Услуги по уборке зданий и сооружений. Общие технические условия».

2.3. Общие требования по комплексной уборке

Исполнитель обязан обеспечить соблюдение работниками при осуществлении деятельности на территории Заказчика требований охраны труда и пожарной безопасности в соответствии с требованиями раздела X Трудового Кодекса. 

К проведению работ допускаются лица не моложе 18 лет, являющиеся гражданами РФ прошедшие предварительный при поступлении на работу и периодический медицинский осмотры, годные по  состоянию  здоровья, прошедшие обучение по профессии и  имеющие квалификационное удостоверение, прошедшие вводный и инструктаж на рабочем месте, практическое обучение (стажировку), проверку знаний и получившие удостоверение на допуск к самостоятельной работе по данной специальности, имеющие (при необходимости) соответствующую  группу по электробезопасности. Ответст​венный за проведение работ должен иметь группу по электро​безопасности не ниже, чем у подчиненного персонала, и в своей работе руководствоваться требованиями Межотраслевых правил по охране труда (правил безопасности) при эксплуатации элек​троустановок.

Все работники Исполнителя в период действия договора подлежат социальному страхованию и социальному обеспечению, согласно требований законодательства РФ. Исполнитель обязуется самостоятельно выплачивать страховые взносы по страховке на случай возможного получения трудового увечья при выполнении работ.

Применяемые моющие и чистящие средства должны быть брендовыми или профессиональными, без резкого запаха, экологически безопасными для окружающей среды, не причиняющими вреда здоровью и самочувствию третьих лиц, сотрудников и посетителей, обслуживающему персоналу и иметь сертификаты качества и соответствия. Кроме того, чистящие и моющие средства не должны иметь истекший к моменту его применения срок годности и должны применяться в соответствии с требованиями инструкций производителя таких средств относительного указанного назначения и способа применения.

Уборка помещений должна проводиться современными способами и средствами, которые не должны наносить ущерб и повреждения интерьеру, мебели, оборудованию и ковровым покрытиям помещений. В случае нанесения повреждений персоналом Исполнителя при производстве работ, ответственность несет Исполнитель и устранение нанесенного ущерба производится за счет Исполнителя.

 Влажная уборка пола должна проводиться  с использованием технологий, обеспечивающих минимальное увлажнение пола. Необходимо использование различных сменных мопов (насадок на швабры) для разных видов уборки и для различного вида пола (мытьё/влажная протирка/сухая протирка). Услуги по своему содержанию и качеству  должны соответствовать требованиям ГОСТ Р51870-2002 «Услуги по уборке зданий и сооружений».

 Чистка верхов производится с постоянной периодичностью профессиональными пылесосами со специальными насадками, в случае ручной уборки – специальными держателями с со специальными мопами для сухой уборки со специальных  вышек, лесов или подъёмников. Для обеспечения безопасности данной услуги в соответствии с пунктом 2 статьи 54,  а так же подпункта 2 пункта 2 статьи 55 Федерального закона  № 94-ФЗ (в редакции Федеральных законов № 207-фз от 51.12.05;  №142-фз от 20.04.07; № 55-фз от 20.04.07; № 218-фз от 24.07.07) согласно постановлению Минстроя  России от 20.06.95 № 18-59 взамен ГОСТ  Р 50849-96 с изменением    №1, утвержденным постановлением Госстроя России от 18 января 2000г. № 2, страховочные средства должны соответствовать требованиям законодательства с предоставлением соответствующих документов в соответствии с законодательством Российской Федерации, если в соответствии с законодательством Российской Федерации установлены такие требования.

 Уборка туалетных комнат должна производиться специальным оборудованием и дезинфицирующими средствами, в соответствии с требованиями ТИ РМ-048-2002 «Типовой инструкции по охране труда для уборщика производственных и служебных помещений», статьями 212, 215 ТК РФ. Качество работ должно соответствовать требованиям ГОСТ Р51870-2002 «Услуги по уборке зданий и сооружений».

 Исполнитель обязан контролировать работоспособность диспенсеров в местах общего пользования, а также организовать контроль за своевременным пополнением расходных материалов в туалетных комнатах, в соответствии с требованиями статьи 22 ТК РФ и с составлением соответствующих технологических карт. Расходные материалы предоставляются Исполнителем.
Мытье окон, откосов должно производиться работниками в соответствии с ТОИ Р-112-01-95 Типовой инструкции по охране труда при работе на высоте; Межотраслевых правил  по ОТ при работе на высоте ПОТ РМ-012-2000.  При мытье окон качество работ должно соответствовать требованиям  ГОСТ Р51870-2002.

 Мытье радиаторов отопления производится специальными щеточками со специальным моющим средством.

Влажная протирка мебели, чистка диванов, стульев, кресел производится специальными средствами, подходящих для каждой разновидности материала мебели.

Исполнителю необходимо обеспечить работников и СИЗ в соответствии с требованиями: ст.ст. 212, 221 ТК РФ; Приказа Минздравсоцразвития  РФ от 01.10.2008 № 451н «Типовые нормы бесплатной выдачи сертифицированных специальной одежды, специальной обуви и других средств индивидуальной защиты работникам сквозных профессий и должностей  всех отраслей экономики, занятых в работах с вредными и (или) опасными условиями труда, а также на работах, выполняемых в особых температурных условиях  или связанных с загрязнением» и приказа Минздравсоцразвития РФ от 01.06.2009 № 209н «Об утверждении межотраслевых правил обеспечения работников специальной одеждой, специальной обувью и другими средствами индивидуальной защиты» не допускается приобретение и выдача работникам средств индивидуальной защиты без соответствующего сертификата.

 Снятие, установка и мытье жалюзи, должно производиться  со специальных лестниц, лесов, при помощи специального оборудования для снятия различных конструкций.

 Мытье шкафов и стеклянных шкафов производится при помощи специально подбираемых средств, с использованием специального инвентаря.

Качество уборки должно соответствовать требованиям ГОСТ Р 51870-2002 «Услуги бытовые. Услуги по уборке зданий и сооружений. Общие технические условия».

Ответственный исполнитель от ООО «Балтнефтепровод» - Заказчик и руководитель клининговой компании – Исполнитель совместно дорабатывают и согласовывают Технологический процесс по уборке внутренних помещений. После прохождения согласования и утверждения, Технологический процесс по уборке внутренних помещений и прилегающей к зданию территории является обязательным приложением.

Исполнитель обязан производить в режиме пятидневки  поддерживающую уборку внутренних помещений, в соответствии с доработанным и утвержденным Технологическим процессом по уборке внутренних помещений. Исполнитель обязан обеспечить соблюдение своим персоналом, в касающейся его части, Правил внутреннего трудового распорядка Заказчика.


Обслуживающий персонал Исполнителя должен:

- быть обеспеченным спецодеждой, необходимыми сертифицированными средствами индивидуальной защиты, инструментами и приспособлениями;

- быть обученным правилам соблюдения техники безопасности, охраны труда, пожарной безопасности. 

Заказчик оставляет за собой право:

-  в процессе оказания услуг, в любое время Заказчик, но не реже 1 раза в месяц проводит проверки качества оказываемых Исполнителем услуг, по результатам которых Заказчиком и Исполнителем составляются и подписываются соответствующие акты о качестве оказываемых услуг; 

- выставлять исполнителю штрафные санкции за некачественное исполнение обязательств.

Исполнитель несёт ответственность: 

- за любые механические, термические и пр. повреждения убираемых поверхностей, а также локальные изменения цвета или структуры, возникшие по его вине, в процессе выполнения услуг (материальную ответственность).

- за своевременное и качественное исполнение услуг с представлением отчетной документации. В случаях, когда услуги оказаны Исполнителем с отступлениями от требований договора, ухудшающими их качество и не позволяющими их использование по назначению, Заказчик вправе по своему выбору потребовать от Исполнителя безвозмездного устранения недостатков в установленный срок (сроки согласованные сторонами), либо уменьшения установленной стоимости за оказанные услуги. 

При не устранении Исполнителем выявленных недостатков услуг в срок, установленный Заказчиком (в сроки, согласованные сторонами), либо если недостатки являются неустранимыми, Заказчик вправе отказаться от исполнения услуг и потребовать возмещения причиненных убытков (при этом убытки возмещаются сверх неустойки).

Исполнитель гарантирует освобождение Заказчика от ответственности и всякого рода расходов, связанных с увечьем или несчастными случаями со смертельным исходом в процессе оказания услуг в отношении своего персонала либо третьих лиц, за исключением случаев, когда это произошло по вине Заказчика.

2.4. ТЕХНОЛОГИЯ УБОРКИ ВНУТРЕННИХ ПОМЕЩЕНИЙ. 
2.4.1. Поддерживающая  уборка – производится в течение рабочего дня. В поддерживающую уборку входит:
- влажная уборка полов, мойка лестничных пролетов;
- протирка плинтусов, дверей, отопительных приборов, решёток;

- протирка кресел и диванов ;
- удаление локальных загрязнений, пятен с горизонтальных и вертикальных поверхностей высотой до 2-х метров (оконных стёкол, рам,   подоконников, мебели и т.д.);

 - очистка мусорных ящиков и урн, смена мусорных пакетов, мойка и дезинфекция урн снаружи и изнутри,   вынос мусора производится в специально отведенные место.

2.4.2.   Комплексная уборка – проводится в течение рабочего дня, с выполнением полного объема работ предусмотренного настоящим пунктом, с применением моющих и дезинфицирующих средств. 

При комплексной уборке выполняется:

-  сухая и влажная уборка всей площади пола;

- ручная мойка  лестничных сходов; тамбуров, удаление локальных загрязнений с горизонтальных и вертикальных поверхностей высотой свыше 2 м,   дверные ручки, стены,  высотой свыше 2 м, дверного, оконного остекления высотой свыше 2 м, рам и подоконников,  мебели, дверей и дверных блоков . 
- удаление пыли, в том числе из труднодоступных мест, с применением пылесосов;
- вынос мусора производится в мусоросборник.

2.4.3 Требования к уборочному инвентарю.

Уборочный инвентарь должен:

- быть промаркирован «Для туалетов», «Для пола», «Для мебели», - инвентарь с маркировкой «Для мебели» допускается использовать для мытья стен;

- применяться строго по назначению;

- храниться в специально выделенном месте, подвергаться дезинфекции путем замачивания в течение 1 часа, промываться и просушиваться.

2.4.4.  Материальные ресурсы.

Уборщики должны обеспечиваться:

- специальными комплектами рабочей одежды, обуви (с учетом летнего и зимнего периода), сигнальными жилетами;

 - средствами индивидуальной защиты кожи рук, глаз, органов дыхания;

- комплектами уборочного инвентаря (ведра пластмассовые, оцинкованные, метлы, веники, щетки, совки,  лопаты (совковые, деревянные, штыковые), грабли, ветошь и др.), сервисными тележками;

- моющими и дезинфицирующими средствами;
2.4.5. Общие  работы по зданию 
	Виды работ
	     Кол-во
	Периодичность

	Мытье окон
	540 кв.м
	1 раз  в год (весна)


4. ПЕРЕЧЕНЬ УСЛУГ И ПЕРИОДИЧНОСТЬ ИХ ОКАЗАНИЯ.
4.1. Поддерживающая уборка внутренних нежилых помещений 

Ежедневной уборке подлежат следующие помещения:
· химическая лаборатория – кабинет № 1,2,5,6,7, коридор 1-го этажа, 9,10,11, холл 2-го этажа, 19,20,21,23, коридор 2-го этажа.

· Административно-бытовое здание – помещения СБ, мужской туалет, туалет, комната отдыха, кабинет №13, коридор.

Два раза в неделю:

· Котельная, 
· Химическая лаборатория – класс по охране труда, кабинет №17,

Один раз в неделю:

· Химическая лаборатория – серверная, кабинет №3,4,12,13,14,18,19,24,25,26,27

· Административно-бытовое здание – тепловой пункт
· Блок маслосистемы, укрытие №2, блок-бокс полного биохимического окисления, КПП, магистральная насосная
Периодичность: по рабочим дням, с 08.00 до 17 : 00.
	№

п/п
	Наименование услуг
	Периодичность

	1
	Влажная уборка полов с твердым покрытием (линолеум, плитка).
	ежедневно

	2
	Санитарно-гигиеническая уборка санузлов с применением дез средств
	ежедневно

	3
	Удаление локальных пятен со стен (если позволяет характер покрытия).
	ежедневно

	4
	Уход за мебелью: протирка  рабочих столов, тумбочек без передвижения документов и удаление пыли со  шкафов, обивки мебели.
	ежедневно

	5
	Протирка фурнитуры тумбочек, столов, шкафов. 
	ежедневно

	6
	Удаление пыли, загрязнений с ножек кресел.
	ежедневно

	7
	Протирка дверных блоков, удаление локальных загрязнений со стеклянных и деревянных перегородок.
	ежедневно

	8
	Удаление  пыли и локальных загрязнений с зеркальных  и стеклянных поверхностей, настольных ламп.
	ежедневно

	9
	Удаление пыли с подоконников и оконных блоков.
	ежедневно

	10
	Удаление пыли и протирка радиаторов отопления, облицовочных экранов.
	ежедневно

	11
	Удаление пыли и грязи из труднодоступных  мест (верхней части перегородок, выступающих элементов стен, вентиляционных воронок и решеток, с блоков кондиционеров) с использованием стремянки.
	2 раза в месяц

	12
	Вынос  мусора из мусорных корзин и урн с их протиркой.
	ежедневно

	13
	Замена полиэтиленовых пакетов в мусорных корзинах.
	ежедневно

	14
	Заправка диспенсеров расходными материалами.
	ежедневно

	14
	Комплексная уборка дверных блоков: 1 раз в месяц  по рабочим дням  с 08.00 до 17.00:
- протирка дверных полотен, наличников;

- удаление локальных загрязнений с деревянных, стеклянных и металлических поверхностей входных дверей, перегородок.
- протирка металлических элементов 

  (фурнитуры).
	1 раз в месяц
 

	16
	Комплексная уборка офисных помещений:  1 раз в месяц  по рабочим дням  с 08.00 до 17.00:
- удаление пыли и локальных загрязнений с

  открытых поверхностей шкафов, тумбочек, 

  стульев и кресел, диванов, жалюзи (при

  помощи пылесоса);

- удаление пыли и локальных загрязнений со

  стеклянных и пластиковых поверхностей

  перегородок с блоков кондиционеров;

- удаление пыли со столов (без сдвигания документов), оргтехники 

  телефонных аппаратов, письменных приборов,

  настольных ламп, картин, телевизоров, 

  коробов, розеток, выключателей;

- удаление локальных пятен с ножек стульев, 

  столов и кресел;

- удаление пыли с подоконников, 

  освобожденных от посторонних предметов;

- смена полиэтиленовых пакетов в мусорных 

корзинах и шредерах (по мере  необходимости);

- мытье корзин (1 раз в неделю);

- вынос мусора из корзин и шредеров.

	              1 раз в месяц


	17
	Комплексная уборка санузлов, с применением специальных дезинфицирующих средств: 1 раз в месяц  по рабочим дням  с 08.00 до 17.00
- влажная уборка полов;

- влажная уборка дверных блоков;

- полировка зеркал и стеклянных поверхностей;

- мытье стен;

- мытье перегородок сантехкабин;

- протирка  дозаторов 

- мойка  унитазов, сидений на

  унитазах с двух сторон, урн, аксессуаров;

- мойка раковин, диспенсеров, наружных частей подводки сантехники;

- вынос мусора из мусорных корзин и урн;

- смена полиэтиленовых пакетов;

- дезодорирование, заправка диспенсеров 

жидким мылом, установка туалетной бумаги.
	1 раз в месяц

	18
	Ежедневная  уборка санузлов, с применением специальных дезинфицирующих средств:  по рабочим дням  с 08.00 до 17.00
- влажная уборка полов;

- полировка зеркал;

- мойка  унитазов, сидений на

  унитазах с двух сторон ;

- мойка раковин ;

- вынос мусора из мусорных корзин и урн;

- смена полиэтиленовых пакетов;

- дезодорирование, заправка диспенсеров 

жидким мылом, установка туалетной бумаги.
	ежедневно

	19
	Уборка технических помещений (в присутствии Заказчика): тепловой узел, насосная, электрощитовая
- влажная уборка твердых полов;

- удаление локальных загрязнений с дверных 

  блоков;

- удаление пыли с оборудования,

               обозначенного  Заказчиком);
	По мере необходимости

. 

	20
	Мытье окон (площадь 540 кв.м)
	 1 раза в год (весна)


6. КОНТРОЛЬ УБОРКИ ПОМЕЩЕНИЙ 
Осуществляется для соблюдения качественного выполнения условий Договора на оказание услуг по комплексной уборке помещений зданий. В соответствии требованиям ГОСТ Р 51870-2002 «Услуги бытовые. Услуги по уборке зданий и сооружений. Общие технические условия».

4.1. Заказчик осуществляет ежедневный осмотр убираемых помещений.

4.2. Ежедневно ответственным лицом от Заказчика проводится проверка качества уборки с заполнением «Бланка проверки качество уборки» о визуальном осмотре с оценкой: 3 балла – к уборке замечаний нет; 2 балла – замечания есть, но они устранены в течение 1 (одного) часа; 1 балл – замечания есть, но они устранены в течение 3 (трех) часов; 0 балла – замечания не устранены или уборка не производилась.

7. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 
1. Затраты Исполнителя по договору должны включать в себя все затраты клининговой компании на выполнение перечня услуг, в том числе:

- заработная плата персонала с налоговыми и социальными отчислениями;

- оборудование и инвентарь для уборки;

- спецодежда персонала с фирменным логотипом клининговой компании;

- затраты на доставку инвентаря и расходных материалов;

- затраты на расходные материалы и химические средства для уборки, соответствующие СанПИН;

- затраты на расходные материалы высокого качества для замены диспенсеров и дозаторов в санузлах, комнате для  приема пищи;

- затраты на закупку и амортизацию оборудования;

2. Для организации доступа на объект документы обслуживающего персонала должны направляться в ВРНУ филиал ООО «Балтнефтепровод» с сопроводительным письмом заблаговременно (не менее 5 рабочих дней).
8. ПЕРЕЧЕНЬ РАСХОДНЫХ МАТЕРИАЛОВ.

	№ п/п
	Наименование

	1
	Универсальное моющее средство 10 л.

	3
	Средство для отделения грязи и отложений с кафельной поверхности, сантехнического фарфора, а также с других стойких к кислым очищающим средствам поверхностей.Объем 0,75 л.

	4
	Салфетки микрофибра

	5
	Дезинфицирующий, чистящий, отбеливающий гель. Объем. 0.75 л

	7
	Бумага туалетная  стандартная   2-х слойная

	8
	Мыло жидкое  для диспенсера  в канистрах 5л

	9
	 Освежитель воздуха (дезодорант)-  Glade 300 мл

	10
	Пакеты для мусора, 30 л. 

	11
	Пакеты для мусора, 120 л. 

	12
	Ершик для туалета

	13
	Средство для мытья окон


            Особые условия: Для выполнения работ на объект допускаются лица, имеющие гражданство Российской Федерации либо иностранные граждане, имеющие все необходимые документы, оформленные работодателем (Исполнителем).
ИСПОЛНИТЕЛЬ:

Специалист  ПСП «Невель»
_______________Буйнова О.В.
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