УТВЕРЖДАЮ
Начальник БПТО и КО

___________________Рожков В.И.
	М.П. 




Техническое задание
на оказание услуг по уборке помещений, расположенных на БПТО и КО по адресу: 188670, Ленинградская область, Всеволожский район,
п/о Романовка, м. Углово и прилегающей к зданиям территории.

1. ХАРАКТЕРИСТИКИ ПОМЕЩЕНИЙ.

Общая численность работников составляет - 95 человек.

1.1.Перечень служебных помещений, обслуживаемых  исполнителем ежедневно, площадью 2 259м2, помещения отмеченные * - ниши, тепловые узлы, площадью 53, 86 м2 обслуживаются исполнителемодин раз в месяц. 
	№ п\п
	Этаж
	Характеристика/ предназначение помещения
	Номер комнат/
помещений
	Номер кабинета
	Площадь, м2
	Материал напольного покрытия

	1
	Входная группа
(с урной пепельницей)
	
	
	6,48

	Деревянное покрытие

	
	Караульное помещение с ПКК
	
	
	303,66
	

	2
	1
	КПП
	
	3.2
	10,3
	Линолеум 

	3
	1
	Гардероб КО с санузлом
	
	3.4
	36,5
	Линолеум 

	
	
	
	
	
	12,4
	Кафельная плитка

	4
	1
	Помещение караула
	
	3.12
	12,33
	Линолеум 

	5
	2
	Начальник КО
	
	3.13
	21,53
	Линолеум 

	6
	2
	Служебное помещение
	3.18
	
	15,5
	Линолеум 

	7
	2
	Отряд СБ с комнатой отдыха
	
	3.14-3.15
	44,3
	Линолеум 

	8
	2
	Санузел
	
	
	12,4
	Кафельная плитка

	9
	2
	Коридоры, лестницы, тамбуры
	
	
	126,4
	Кафельная плитка

	10
	1
	*Тепловой узел
	3.3
	
	10,4
	Линолеум


	11
	1-2
	*Ниши
	
	
	1,6
	Линолеум

	
	Административно – бытовой корпус (АБК)
	
	
	1114,32
	

	12
	1
	Столовая (обеденный зал,VIP зал)
	
	1.9-1.10
	139,26
	Кафельная плитка

	13
	1
	Кабинет предрейсовых осмотров с санузлом и душевой
	
	1.13
	28,59
	Линолеум

	
	
	
	
	
	14,29
	Кафельная плитка

	14
	1
	Санузел
	
	
	5,7
	Кафельная плитка

	15
	1
	Служебное помещение
	
	1.16
	9,24
	Линолеум

	16
	1
	Комната водителей
	
	1.17
	7,7
	Линолеум

	17
	1
	Кабинет транспортного участка
	
	1.18
	11,89
	Линолеум

	18
	1
	Помещение разгрузки столовой и хранения бутилированной воды
	
	1.24
	7,6
	Кафельная плитка

	19
	2
	Служебное помещение
	
	1.26-1.28
	74,6
	Линолеум

	20
	2
	СК и Д
	
	1.30
	12,31
	Линолеум

	21
	2
	Кабинет ОТ и ГО,ЧС
	
	1.32
	10,14
	Линолеум

	22
	2
	Приемная
	
	1.33
	15,03
	Паркет

	23
	2
	Главный инженер
	
	1.34
	27,55
	Паркет

	24
	2
	Кабинет начальника БПТОиКО с комнатой отдыха
	
	1.35
	55,91
	Паркет 

	
	
	санузлом и душевой
	
	
	8,26
	Кафельная плитка

	25
	2
	СП
	
	1.38
	15,32
	Линолеум

	26
	2
	МЭС
	
	1.39
	23,74
	Линолеум

	27
	2
	Делопроизводство
	
	1.40
	7,6
	Линолеум

	28
	2
	СМТС
	
	1.41
	21,90
	Паркет

	29
	2
	Инженеры
	
	1.43
	7,6
	Линолеум

	30
	2
	АХС
	
	1.44
	8,04
	Линолеум

	31
	2
	Санузел (2 помещения)
	
	
	25,46
	Кафельная плитка

	32
	1-2
	Коридоры, лестницы
	
	
	556,23
	Кафельная плитка

	33
	1
	*Тепловой узел
	1.25
	
	15,5
	Линолеум

	34
	1-2
	*Ниши
	
	
	4,86
	Линолеум

	
	Служебно-бытовой корпус (СБК)
	
	
	481,32
	

	35
	1
	*Тепловой узел
	2.2
	
	10,2
	Линолеум

	36
	1
	Служебное помещение
	
	2.5
	38,0
	Линолеум

	37
	1
	Служебное помещение
	
	2.6
	19,1
	Линолеум

	38
	1
	Служебное помещение
	
	2.7
	21,4
	Линолеум

	39
	1
	Кладовая
	
	2.9
	10,2
	Линолеум

	40
	1
	Служебное помещение
	
	2.10
	11,2
	Линолеум

	41
	1
	Санузел
	
	
	8,11
	Кафельная плитка

	42
	2
	Служебное помещение
	
	2.12-2.13
	40,6
	Линолеум

	43
	2
	Служебное помещение
	
	2.14
	38,0
	Линолеум

	44
	2
	Служебное помещение
	
	2.15
	21,8
	Линолеум

	45
	2
	Санузел
	
	
	8,11
	Кафельная плитка

	46
	1-2
	Коридоры, лестницы, тамбуры
	
	
	254,1
	Кафельная плитка

	47
	1
	*Ниша
	2.4
	
	0,5
	Линолеум

	
	Закрытая стоянка техники с ремонтными мастерскими (РММ) – служебные помещения
	
	
	
407,08
	

	48
	1
	* Тепловой узел
	4.3

	
	10,8
	Линолеум

	49
	1
	Санузел с душевой
	
	
	20,32
	Кафельная плитка

	50
	1
	Раздевалка с комнатой для сушки одежды
	
	
	61,57
	Линолеум

	
	
	
	
	
	18,96
	Кафельная плитка

	51
	1
	Санузел 
	
	
	14,8
	Кафельная плитка

	52
	2
	Служебное помещение
	
	4.4
	22,1
	Линолеум

	53
	2
	Служебное помещение
	
	4.5
	21,2
	Линолеум

	54
	2
	Служебное помещение
	
	4.7-4.8
	63,5
	Линолеум

	55
	2
	Служебное помещение
	
	4.9
	27,6
	Линолеум

	56
	2
	Санузел
	
	
	4,8
	Кафельная плитка

	57
	1-2
	Коридоры, лестницы, тамбуры
	
	
	141,43
	Кафельная плитка



Итого площадь уборки служебных помещений: - 2 312,86 м2

В том числе санитарных помещений: – 133,29 м2

	№
п/п
	Наименование
	Кол-во

	1
	Умывальник                              
	17

	2
	Смеситель к умывальникам     
	17

	3
	Унитаз                         
	19

	4
	Писсуар                                   
	4

	5
	Держатели для туалетной бумаги 
Kimberly-ClarkKleenex
	19

	6
	Дозаторы для мыла  
Kimberly-ClarkKleenex
	21

	7
	Ершики                 
	17

	8
	Диспенсеры для бумажных полотенец
Kimberly-Clark Kleenex
	17

	9
	Держатели для одноразовых туалетных покрытийKimberly-Clark Kleenex
	19

	10
	Душевая кабина
	5

	11
	Корзины для мусора 5 л (пластиковые)
	17

	12
	Корзины для мусора 40 л (металлическая)
	12



1.2. Перечень производственных (технических) помещений, обслуживаемых  исполнителем один раз в месяц по графику, площадью 3 924,19 м2

	№ п\п
	Этаж
	Характеристика/ предназначение помещения
	Номер комнат/
помещений
	Номер кабинета
	Площадь, м2
	Материал напольного покрытия

	1
	1
	Аттестационный центр сварщиков
	
	
	288
	Упрочненный бетонный, тонированный

	2
	1
	Отапливаемый склад со стеллажами
	
	
	1900
	Упрочненный бетонный

	3
	1
	Неотапливаемый склад со стеллажами
	
	
	716
	Упрочненный бетонный

	4
	1
	Закрытая стоянка техники с ремонтными мастерскими 
	Боксы 
с №1 по №6
	
	518,28
	Наливной полимерный состав

	5
	1
	Автомобильные боксы с аккумуляторной
	
	
	263,45
	Упрочненный бетонный

	6
	1
	Автомойка
	
	
	121,76
	Упрочненный бетонный (отстойник для воды закрыт металлическими настилами), окрашенный

	7
	1
	Насосная водоснабжения
	
	
	15
	Упрочненный бетонный, окрашенный

	8
	1
	Операторная котельной

	
	
	6
	Линолеум

	9
	1
	Склад оборудования заглубленный ПРУ
	
	
	95,7
	Упрочненный бетонный, окрашенный



Итого площадь уборки помещений: - 3 924,19 м2 в том числе стеллажи отапливаемого склада 440 м2, стеллажи неотапливаемого склада 68 м2, столы и поверхности кабинок в аттестационном центре сварщиков 164 м2.

В том числе санитарных помещений: – 12,6 м2

	№
п/п
	Наименование
	Кол-во

	1
	Умывальник                              
	4 шт.

	2
	Смеситель к умывальникам     
	4 шт.

	3
	Унитаз                         
	4 шт.

	4
	Писсуар                                   
	1 шт.

	5
	Держатели для туалетной бумаги 
Kimberly-ClarkKleenex
	3 шт.

	6
	Дозаторы для мыла  
Kimberly-ClarkKleenex
	4 шт.

	7
	Ершики                 
	4 шт.

	8
	Диспенсеры для бумажных полотенец
Kimberly-ClarkKleenex
	1 шт.

	9
	Держатели для одноразовых туалетных покрытийKimberly-ClarkKleenex
	1 шт.



2. ПЕРЕЧЕНЬ УСЛУГ И ПЕРИОДИЧНОСТЬ ИХ ОКАЗАНИЯ.

2.1. Комплексная и поддерживающая уборка внутренних нежилых помещений
Периодичность: по рабочим дням, с 09: 00 до 18 : 00.
	№
п/п
	Наименование услуг
	Периодичность

	
1
	Влажная уборка полов с твердым покрытием (линолеум, плитка, паркет).
	
ежедневно

	3
	Удаление локальных пятен со стен (если позволяет характер покрытия).
	
ежедневно

	4
	Уход за мебелью: протирка  рабочих столов, тумбочек без передвижения документов и удаление пыли со  шкафов, обивки мебели.
	
ежедневно

	5
	Протирка фурнитуры тумбочек, столов, шкафов. 
	ежедневно

	6
	Удаление пыли, загрязнений с ножек кресел.
	ежедневно

	7
	Протирка дверных блоков, удаление локальных загрязнений со стеклянных и деревянных перегородок.
	ежедневно

	8
	Удаление  пыли и локальных загрязнений с зеркальных  и стеклянных поверхностей, настольных ламп.
	ежедневно

	9
	Удаление пыли с подоконников и оконных блоков.
	ежедневно

	10
	Удаление пыли и протирка радиаторов отопления, облицовочных экранов.
	ежедневно

	11
	Удаление пыли и грязи из труднодоступных  мест (верхней части перегородок, выступающих элементов стен, вентиляционных воронок и решеток, с блоков кондиционеров) с использованием стремянки.
	2 раза в месяц

	12
	Вынос  мусора из мусорных корзин и урн с их протиркой.
	ежедневно

	13
	Замена полиэтиленовых пакетов в мусорных корзинах.
	ежедневно

	[bookmark: _GoBack]14
	Заправка диспенсеров расходными материалами.
	ежедневно

	15
	Вынос мусора из бумагоуничтожительных машин и корзин в контейнеры для ТБО и вставка в них полиэтиленовых пакетов.
	
ежедневно

	16
	Уборка технических помещений (в присутствии Заказчика):
- влажная уборка твердых полов;
- удаление локальных загрязнений с дверных 
  блоков;
- удаление пыли с оборудования
(обозначенного  Заказчиком);
- протирка поверхности, обозначенной 
Заказчиком.
	

1 раз в месяц 

Помещения, отмеченные * в                  п. 1.1,  все помещения п.1.2. 

	17
	Мытье мусорных баков с применением моющих и дезинфицирующих средств2конт.0,75 м. куб
	1 раз в месяц



[bookmark: _Toc352659475]2.1.1. Требования к уборочному инвентарю.
Уборочный инвентарь должен:
- быть промаркирован «Для туалетов», «Для пола», «Для мебели», - инвентарь с маркировкой «Для мебели» допускается использовать для мытья стен;
- применяться строго по назначению;
- храниться в специально выделенном месте, подвергаться дезинфекции путем замачивания в течение 1 часа, промываться и просушиваться.

2.2. Виды, объемы и периодичностьвыполнения работ по уходу завходами в здания (крыльцо и площадка перед входом) с покрытием из керамической и тротуарной плитки в зависимости от сезона года.

	№
п/п
	Наименование работ
	Площадь м2
	Периодичность

	1
	Сбор случайного мусора 
	71,8 м2
	ежедневно

	2
	Удаление прорастающей травы убордюрного камня 
и мощеного покрытия
	118 м
	По мере необходимости               (май – октябрь)

	
	
	61,8 м2
	

	3
	Очистка территории от снега
	71,8 м2
	По мере необходимости          (ноябрь – апрель)

	5
	Посыпание обледенелых участков реагентом.
	71,8 м2
	По мере необходимости          (ноябрь – апрель)


Итого площадь ухода за входом в здания - 71, 8 м2 и удаление проросшей травы в период с мая по октябрь 118 м

3. ТРЕБОВАНИЯ К ПЕРСОНАЛУ ИСПОЛНИТЕЛЯ.
Для проведения работ по комплексной и периодической уборке служебных и производственных помещений количество персонала должно быть не менее четырех человек: один - ответственный (менеджер) за проведение работ, качество уборки и наличие, соответствующих расходных материалов и моющих средсв, три - уборщика.
К проведению работ допускаются лица не моложе 18 лет, прошедшие предварительный при поступлении на работу и периодический медицинский осмотры, годные по состоянию здоровья, прошедшие вводный и инструктаж на рабочем месте, практическое обучение (стажировку), имеющие (при необходимости) соответствующую группу по электробезопасности. Ответственный за проведение работ должен иметь группу по электробезопасности не ниже, чем у подчиненного персонала, и в своей работе руководствоваться требованиями Межотраслевых правил по охране труда (правил безопасности) при эксплуатации электроустановок.

4. ТРЕБОВАНИЯ К РАСХОДНЫМ МАТАРИАЛАМ И СРЕДСТВАМ ДЛЯ УБОРКИ.
Исполнитель согласовывает с Заказчиком применяемые расходные материалы, моющие и чистящие средства. 
Рекомендуемые расходные материалы для санитарных комнат производителя Kimberly-ClarkKleenexили аналог соответствующего качества и размера.Ориентировочный расход в месяц на человека: жидкое мыло –0,20 мл., полотенца бумажные (200 листов) – 2,1 пачки, туалетная бумага (200 листов) – 3,6 пачки, одноразовые покрытия на унитаз – 0,25 пачки.
Рекомендуемые к применению расходные материалы и оборудование производителей Vileda, FunClean,Unger и др. Ориентировочно используемые материалы и оборудование: держатели мопов, мопы, салфетки для пола, салфетки для удаления пыли с поверхностей,губки, ершики для унитазов, ведра,сервисные тележки,перчатки для уборки, мешки для мусора на 30 – 60 л. и 120 л., пылесос, метла, совки, лопаты и т.д.
Рекомендуемые к применению профессиональные моющие и чистящие средства производителей НПФ, Химитек, Кiilto, Про-Брайт и др., должны быть без резкого запаха, экологически безопасными для окружающей среды, не причиняющими вреда здоровью и самочувствию третьих лиц, сотрудников и посетителей, обслуживающему персоналу и иметь сертификаты качества и соответствия. Кроме того, чистящие и моющие средства не должны иметь истекший к моменту его применения срок годности и должны применяться в соответствии с требованиями инструкций производителя таких средств относительного указанного назначения и способа применения.Ориентировочный расход в день: моющего средства на м.кв. 0,75 мл., чистящего средства для одного предмета 16 гр., дезинфицирующего средства для уборки одного предмета 10 мл., дезинфицирующего средства для одного м.кв. 0,75 мл., средство для чистки зеркал и стекол дверей1,7 мл., средство для удаления пятен и чистки мебели на м.кв. 1,9 мл.


5. КОНТРОЛЬ УБОРКИ ПОМЕЩЕНИЙ И ПРИЛЕГАЮЩЕЙ ТЕРРИТОРИИ.
	Осуществляется для соблюдения качественного выполнения условий Договора на оказание услуг по комплексной уборке помещений зданий и прилегающих территорий. В соответствии требованиям ГОСТ Р 51870-2002 «Услуги бытовые. Услуги по уборке зданий и сооружений. Общие технические условия».
	5.1. Заказчик осуществляет ежедневный осмотр убираемых помещений и прилегаемой территории.
	5.2. Ежедневно ответственным лицом от Заказчика проводится проверка качества уборки с заполнением «Бланка проверки качество уборки» о визуальном осмотре с оценкой: 3 балла – к уборке замечаний нет; 2 балла – замечания есть, но они устранены в течение 1 (одного) часа; 1 балл – замечания есть, но они устранены в течение 3 (трех) часов; 0 балла – замечания не устранены или уборка не производилась.
	5.3. В конце каждого месяца проводится осмотр убираемых помещений и прилегаемой территории совместно с представителем Исполнителя и заполняется «Бланк проверки качества комплексной уборки помещений и прилегающей территории на БПТО и КО»

6. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ.
6.1. Затраты Исполнителя по договору должны включать в себя все затраты клининговой компании на выполнение перечня услуг, в том числе:
- заработная плата персонала с налоговыми и социальными отчислениями;
- оборудование и инвентарь для уборки;
- спецодежда персонала с фирменным логотипом клининговой компании;
- затраты на доставку инвентаря и расходных материалов;
- затраты на расходные материалы и химические средства для уборки, соответствующие СанПИН;
- затраты на расходные материалы высокого качества для замены диспенсеров и дозаторов в санузлах, помещениях приема пищи;
- затраты на закупку и амортизацию оборудования;
- предоставление в аренду дозаторов (для жидкого мыла) и диспенсеров (для туалетной бумаги, для бумажных полотенец, для одноразовых туалетных покрытий) в необходимом количестве.
	6.2. Для организации доступа на объект документы обслуживающего персонала должны направляться на БПТО и КО филиал ООО «Балтнефтепровод» с сопроводительным письмом заблаговременно (не менее 5 рабочих дней).

            Особые условия:Для выполнения работ на объект допускаются лица, имеющие гражданство Российской Федерации либо иностранные граждане, имеющие все необходимые документы, оформленные работодателем (Исполнителем).

7. СРОК ВЫПОЛНЕНИЯ УСЛУГИ.
Сроки выполнения работ, услуг 1 год с момента заключения договора.




ИСПОЛНИТЕЛЬ:
Начальник АХС БПТО и КО

_______________Дурсенева Т.В.
